
848 880 411

¿Qué es Qida?
Qida es una empresa de servicios y productos de calidad para el segmento 

sénior en casa, que busca transformar el sector del cuidado para que más 

personas vivan más tiempo y con más calidad de vida en casa.

Nuestro modelo de atención
Buscamos crear un modelo de atención personalizado, proactivo, integrado con el sistema 
sanitario y social. ¿Cómo funciona nuestro servicio?

Entendemos las 
necesidades

1 2 3 4 5 6

Realizamos un 
Plan de Trabajo 
Individualizado 
(PTI) liderado 
por una 
Referente 
Social

Juntos, 
seleccionamos 
al mejor 
profesional

Realizamos un 
seguimiento 
continuado 
tanto con la 
familia como 
con la persona 
a cuidar

Utilizamos la 
tecnología 
para conocer 
en todo 
momento el 
estado de 
la persona 
cuidada

Nos 
coordinamos 
con el sistema 
social y 
sanitario



848 880 411

Hablemos de un caso: 2 opciones

Si la persona quiere que la llamemos Si la persona quiere llamar a Qida

Contacta con Libertad Pérez Jiménez, 
experta en Qida, para facilitar los datos de la 
persona interesada:

Móvil: 635 438 921 

Email: libertad.perez@qida.es

Para entender bien el caso, necesitamos la 
siguiente información: 

•	 Nombre y apellido

•	 Edad

•	 Ciudad

•	 Tipo de servicio

•	 Estado de la persona

Nosotros llamaremos al familiar sin ningún 
compromiso y le asesoraremos presentándole 
las diferentes opciones.

La familia puede contactar con Qida a través del 
teléfono y/o email. El Asesor Familiar de Qida 
escuchará las necesidades y le asesorará sin 
ningún compromiso.

Teléfono: 635 438 921 

Email: libertad.perez@qida.es

Es importante que la familia nos comente de 
qué centro viene derivado, con la finalidad de 
coordinarnos fácilmente y poder realizar el 
seguimiento con vosotros.

Identificación 
de la 

necesidad

1 2 3 4 5

Valoración 
conjunta y envío 

del PTI

Seguimiento 
proactivo en caso 
de un cambio de 

necesidad

Sesión de casos 
(cada 2 meses)

Comunicación 
de la finalización 

del servicio

¿Cómo nos coordinamos?

1. Servicio de rehabilitación
Servicio 

CP (def. en 

el tiempo)

Horas

Horas

Interna

Interna

Servicio 

LP (indef.)

3. Servicio de acompañamiento 
de baja complejidad (incluye 

deterioro cognitivo)

4. Servicio de 
mantenimiento de PCC 
de media complejidad

2. Servicio de final de 
vida en casa

5. Mantenimiento 
de MACA (alta 
complejidad)

6. Salud 
mental (alta 

complejidad)

Baja complejidad Media complejidad Alta complejidad

Las 6 tipologías de servicio

25% de descuento para profesionales miembros del 
Colegio de Farmacéuticos de Navarra, ​​así como familiares y/o usuarios 

que vengan recomendados por las propias farmacias.


